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Die Münchner Insel …

… ist die einzige Einrichtung in München, 
die Menschen in akuten Krisen sofort 
und persönlich ein Beratungsgespräch 
anbieten kann, ohne Terminvergabe, 
ohne lange Wartezeit, auch per Video.

Die Beratung erfolgt kostenlos.  
Ratsuchende können anonym bleiben.  
Es beraten Psycholog:innen, 
Sozialpädagog:innen und Theolog:innen 
mit therapeutischen Zusatzqualifikatio-
nen. Sie stehen unter Schweigepflicht.

Die Themen reichen von Lebens- oder 
Beziehungskrisen über psychische, fami-
liäre, soziale, wirtschaftliche, juristische 
bis hin zu spirituellen Fragestellungen. Es 
werden Informationen zu anderen Hilfe-
einrichtungen weitergegeben. 

Die Beratungsstelle wird getragen von 
der Katholischen und der Evangelischen 
Kirche und unterstützt von der Landes-
hauptstadt München. Die Beratung er-
folgt unabhängig von Konfessions- oder 
Religionszugehörigkeit, Nationalität, 
Geschlecht, sozialem Status oder Alter.
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Mitarbeiterinnen  
und Mitarbeiter  
der Münchner Insel 

Brockmann, Bettina
Dipl.-Sozialpädagogin, systemische Einzel-,  
Paar- und Familientherapeutin,  
entwicklungspsychologische Beraterin

Ellinger, Norbert 
Pfarrer, Systemischer Supervisor, Online-Berater, 
Notfallseelsorger, Geistlicher Begleiter,  
evangelischer Leiter 

Epping, Ewald bis 30.04.2022 
Katholischer Priester, Supervisor,  
Dipl.-Sozialpädagoge

Loew, Sybille
Dipl.-Theologin, Kunst- und Psychotherapeutin, 
Trauma-Fachberaterin, katholische Leiterin

Reitberger, Ruth 
Dipl.-Sozialpädagogin, Gestaltpsychotherapeutin, 
Trauma-Therapeutin 

Richter-Manigodic, Sonja 
Dipl. Sozialpädagogin, systemische Einzel-,  
Paar- und Familientherapeutin, Sexualtherapeutin

Rittel, Eva
Dipl.-Psychologin, systemische Einzel-, Paar- und 
Familientherapeutin, Trauma-Therapeutin,  
Supervisorin

Salzinger, Irmgard
Dipl.-Sozialpädagogin, systemische  
Einzel-, Paar- und Familientherapeutin,  
Trauma-Therapeutin

Surfleet, Martin 
Dipl.-Psychologe, psychologischer  
Psychotherapeut, Supervisor

Tutsch, Wolfgang
Master Mental Health, Dipl.-Sozialpädagoge,  
systemischer Einzel-, Paar- und Familientherapeut 

Freie 
Mitarbeitende

Gerster, Maria bis 30.06.2022
Dipl.-Sozialpädagogin, systemische Einzel-,  
Paar- und Familientherapeutin

Grünbacher, Timo 
Dipl.-Theologe, Dipl.-Sozialpädagoge,  
Trauma-Fachberater

Haberer, Tilmann ab Juli 2022
Evangelischer Pfarrer, Gestaltseelsorger,  
systemischer Berater 

Maier, Anton
Dipl. Theologe, Pastoralreferent,  
Gestalt-Therapeut

Maierhofer, Kathrin 
Dipl.-Psychologin, psychologische  
Psychotherapeutin (ab 11/2021 im Mutterschutz)

Mrosczok, Anna 
Dipl.-Sozialpädagogin, systemische Einzel-, Paar- 
und Familientherapeutin, Trauma-Fachberaterin

Strecker, Jochen
Dipl.-Sozialpädagoge, systemischer Einzel-,  
Paar- und Familientherapeut, Supervisor

von der Wippel, Dorothea
Rechtsanwältin, Mediatorin 

Zangana Dr., Hawre
Trauma-Therapeut, Pädagogisch-Therapeutischer 
Berater
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Zum Abschied von  
Ewald Epping
 
 
Von 1998 bis 2022, fast 25 Jahre war Ewald Epping Bera-
ter und Seelsorger im Dienste der Münchner Insel. Als 
katholischer Priester, Sozialpädagoge und Supervisor 
hoch qualifiziert begriff er sich dennoch immer als Ler-
nender. Den Ratsuchenden begegnete er als Fragender, 
als empathisch Mitfühlender, als ein Mensch in Resonanz 
und gleichzeitig als versierter Berater, der die Nöte und 
Konflikte der Klientinnen und Klienten gut analysieren 
und reflektieren  und ihnen diese Einblicke zur Verfü-
gung stellen konnte. Diese besondere Gabe, diesen 
guten Blick für strukturell belastende Ursachen und Hin-
tergründe stellte er auch immer wieder in der gemein-
samen Supervision dem Team zur Verfügung. Ebenfalls 
für die Entwicklung der strategischen Ausrichtung der 
Beratungsarbeit und der praktischen Umsetzung dersel-
ben kamen uns seine Kompetenzen  zugute. 
Als Kollege hoch geschätzt vermissen wir ihn mit seinem 
besonderen Sinn für Humor, vermissen wir ihn als im-
mer engagierten und hilfsbereiten Menschen, vermissen 
wir ihn als einen, der auch schwierigste Situationen von 

Ratsuchenden mit Klarheit und Gelassenheit managen 
konnte. Mit seiner Kollegialität hat Ewald wesentlich dazu 
beigetragen, dass wir uns gut aufeinander verlassen 
und gemeinsam diese anspruchsvolle Arbeit der Krisen- 
und Lebensberatung tagtäglich bewältigen können. Wir 
haben es sehr bedauert, dass Ewald Epping, der auch 
ein leidenschaftlicher Priester und Seelsorger war, seine 
Arbeit in der Münchner Insel beendet hat – nicht zuletzt, 
weil er auch ein „Leidender an seiner Kirche“ war. Im Na-
men der unzähligen Ratsuchenden der Münchner Insel, 
die er begleitet hat, sagen wir Danke und auch als Team 
sagen wir Danke für sein unverwechselbares So-Sein. Wir 
wissen, dass er leidenschaftlich weiterarbeitet und wün-
schen ihm Gesundheit, Gottes Segen und viel Freude!

 Sybille Loew
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Fortbildungen und  
Qualitätssicherung
Das Team trifft sich wöchentlich zu Absprachen, 
Reflexionsrunden und Supervisionen mit einer 
externen Supervisorin.
An folgenden Fortbildungen und Fachtagen ha-
ben Team-Mitarbeiter/innen 2022 teilgenommen:

•  Lügen in Paarbeziehungen und Paartherapie.  
EFL-Jahrestagung 2022

•  Warum machst Du mich nicht glücklich?  
EFL-Jahrestagung 2022

•  Geistliche Klugheit als Lebenskompetenz;  
Domberg-Akademie

•  Als Helfer*in in der Arbeit mit Geflüchteten aus 
der Ukraine; Trauma-Hilfe-Zentrum München 
e.V.

•  Krieg. Zeitenwende für Männerbilder;  
Bundesforum Männerarbeit

•  Mann, wie geht's? – Psychische Gesundheit von 
Männern

•  "Porno, Sex und Männlichkeit" –  
Onlineveranstaltung

•  Schwertarbeit: Grundtechniken des Haidong 
Gumdo für praktische Männerarbeit erlernen. 
Echt männlich – echt stark?! Toxische Männlich-
keitsbilder und ihre Wirkung auf Gewaltbereit-
schaft von Kindern und Jugendlichen

•  Ausbildung in Paartherapie
•  Systemische Sexualtherapie
•  Resonanz – was rettet? Die Dynamik von 

Kontakt-Begegnung-Beziehung in den Arbeits-
feldern Face-to-Face / Telefon / Mail und Chat; 
Prof. Dr. Irmtraud Tarr 

•  Mentalisierungsbasierte Verhaltenstherapie
•  Erste-Hilfe-Kurs
•  Weiterbildung in ACT: Akzeptanz-Comittment-

Therapie; Insas-Institut München

Statistik
Im Jahr 2022 erfolgte der Umstieg auf eine Web-
basierte Eingabe jedes einzelnen Gesprächs in 
das von der Landeshauptstadt München zur Ver-
fügung gestellte Statistikprogramm Reportix. 
Daher sind die Zahlen von 2021 und 2022 nur be-
dingt mit einander vergleichbar. Nicht alle Items 
von Reportix wurden in der früheren Statistiksys-
tematik abgefragt. 

Einzugsgebiet
Das Einzugsgebiet umfasst das Stadtgebiet  und 
den Landkreis München und darüber hinaus den 
S-Bahn-Bereich. Anfragen nach telefonischen 
oder Video-Beratungsgesprächen erreichen die 
Insel auch von außerhalb. Diese werden jedoch 
nur in Ausnahmefällen geführt und in der Regel 
gezielt an entsprechende Stellen vor Ort verwie-
sen.



Jahresstatistik 
2022 

Kontakte

41%
Beratungsgespräche

59 %
Informationsgespräche

Geschlecht

Divers / Ohne Angabe

33%
Männlich

66%
Weiblich
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Beratene Personen  7.679
Einzelpersonen  7.456
Paare ohne Kinder  97
Paare mit Kindern  47
Alleinerziehend  33
Fachkräfte/Institutionen  30
Mit Migrationshintergrund  937

Informationsgespräche 4.539
Durchschnittliche Zeit pro  
Informationsgespräch  9 Min.

Beratungsgespräche 3.140
Durchschnittliche Zeit pro  
Beratungsgespräch 44 Min.

Verweise an  
andere Einrichtungen 3.139
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92%
Einzelperson

3% Paar ohne Kind

1% Familie / Paar mit Kindern

Alleinerziehend 3% 0 bis 17 Jahre

Sonstige

8% 22 bis 27 Jahre

Fachkräfte, Institutionen 2% 18 bis 21 Jahre

Wer  
beraten wird

Alter

26%
28 bis 40 Jahre

21% 
61+ Jahre

39%
41 bis 60 Jahre
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Gesprächsart

BeratungsformInformations-
gespräche

58%
Erstgepräch

64%
Face to face

34%
Telefon

86%
Bürgerinnen/Bürger

42%
Folgegespräch

14%
Fachkräfte

Die Gesprächszahlen insgesamt liegen über dem 
Niveau des Jahres 2019, also dem Jahr vor der 
Pandemie. Der Beratungs- und Informations-Be-
darf ist angesichts der aktuellen gesellschaftlichen 
Herausforderungen gestiegen (Drohende Armut, 
Therapieplatzsuche, Ängste, Depressionen ...) 
Die für Informationsgespräche verwendete Zeit 
stieg um ein Drittel auf 669 Stunden, was nahe-
legt, das die Informationsgespräche an Komplexi-
tät deutlich zugenommen haben. 

Dieselbe Entwicklung ist bei den Beratungs-
gesprächen zu sehen, die durchschnittlich 44 
Minuten dauerten.

< 1% E-Mail / Chat1% Video
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10%
Depressive Stimmung

11%
Familiäre Beziehungen

6%
Psychische
Erkrankung

7%
Trennung,
Scheidung

7%
Stress,
Erschöpfung

8%
Lebenskrisen,
Sinnfragen

8%
Leben in der  
Partnerschaft

8%
Ängste

Wie auch in früheren Jahren sind die 
Beziehungsfragen von Familien und Paa-
ren mit Abstand die größte thematische 
Gruppe. Auffallend ist die hohe Zahl des 
Themenbereichs: Depressionen, Ängs-
ten. Sinnkrisen, Stress und Erschöpfung, 
die sich oft bedingen und wohl mit der 
gesamtgesellschaftlichen Situation kor-
relieren. Dies zeigt sich z.B. auch am ge-
stiegenen Bedarf von Therapieplatzan-
fragen, der aber kaum gedeckt werden 
kann, so dass die Münchner Insel immer 
öfter eine längere Überbrückungsfunkti-
on übernehmen muss.

Häufigste
Gesprächsanlässe



50 Jahre Münchner Insel 
1972 – 2022
2022 hat die Münchner Insel mit einem Fest-Akt ihr 

50-jähriges Bestehen gefeiert. Landesbischof Bedfort-

Strohm und  Kardinal Marx feierten zusammen mit der 

evangelischen Trägervertreterin Frau Dr. Pühl und dem 

katholischen Trägervertreter Herrn Dr. Kneißl  sowie den 

geladenen Gästen einen ökumenischen Gottesdienst, 

Frau Bürgermeisterin Dietl würdigte die Münchner Insel 

neben anderen Vertreter:innen der Münchner Krisen-

dienste und der kirchlichen Bundesebene in Ihren Gruß-

worten. Das Team der Münchner Insel präsentierte in 

einer künstlerischen Klang-Installation begleitet von zwei 

Musikern die Arbeitsweise und innere Haltung in der Be-

ratungsarbeit mit sehr persönlichen Beiträgen.

Wir bedanken uns 
bei allen kirchlichen 
und kommunalen 
Stellen, mit denen 
wir zusammenarbei-
ten und wir danken 
den Ratsuchenden 
der Münchner Insel 
für Ihr Vertrauen! 
Norbert Ellinger (ev. Leiter)   
Sybille Loew (Kath. Leiterin)                                      

April 2023
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Die Münchner Insel bietet 
Krisen- und Lebensberatung 
sowie Information an

Öffnungszeiten
Montag bis Freitag 9 bis 18 Uhr
Donnerstag 11 bis 18 Uhr

Marienplatz Untergeschoss
80331 München

Telefon 089 – 22 00 41
Fax        089 – 22 31 30

info@muenchner-insel.de
www.muenchner-insel.de

Spendenkonto der Münchner Insel:
IBAN DE54 7509 0300 0002 2991 19
BIC GENODEF1M05
Kontoinhaber: Erzbischöfliche Finanzkammer  
München, Stichwort »Spende Münchner Insel«

Träger
Evangelisch-Lutherischer Dekanatsbezirk  
München
Erzdiözese München und Freising
Eine ökumenische Einrichtung seit 1972

Gestaltung
Gehrke Kommunikationsdesign 

Gefördert durch

E-Mail

mailto:info%40muenchner-insel.de?subject=
http://www.muenchner-insel.de
mailto:info%40muenchner-insel.de?subject=
https://www.muenchner-insel.de/
http://
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